
1998 à 2003 (J. Chirac)  2004 à 2007 (J. Chirac) 2008 à 2018 (N. Sarkozy puis F. 
Hollande)

A parir de 2019 (E. Macron)

Le PAGSI (Programme d’action 
gouvernemental pour la société 

de l’information)

Plan ADELE (Plan  
pour l’Administration  

Electronique)

Plan France  
Numérique 2012

Action  
Publique 2022

Délégation Interministérielle  
à la Réforme de l’Etat (DIRE),  

puis Agence pour les 
technologies de l'information et 

de la communication (ATICA) 

Mission d’Accès Public à 
l’Information (MAPI)

Agence pour le Développement 
de l’Administration Electronique 

(ADAE) 

Délégation aux usagers et aux 
simplifications administratives 

(DUSA) 

Délégation aux Usages de 
l’Internet (DUI)

Direction Générale à la 
Modernisation de l’Etat (DGME),  

Secrétariat Général à la 
Modernisation de l’Action 

Publique (SGMAP) en 2012,  

DISIC, Etalab 2011, puis DINSIC  

Agence du Numérique  
en 2015

Direction Interministérielle du 
Numérique (DINUM) 

Direction Interministérielle à la 
Transformation Publique (DITP) 

« L’administration à accès 
pluriel pour les usagers »

« L’administration électronique 
comme levier de la 

modernisation de l’Etat »

« Choc de 
simplification » (2013), « L’Etat 

Plateforme » (2014)

« Améliorer la qualité des 
services publics par l’innovation 

numérique », 

Création de service-public.fr,  

programmes pluriannuels dans 
les ministères,  

Espaces publics numériques, 
Cyberbases (x 4500)

140 mesures pour 
l’administration électronique 

Révision Générale des Politiques 
Publiques en 2007 (RGPP)

Réfrentiel Général 
d’Interropérabilité, 

 data.gouv.fr,  

France Connect,  
Start up d’Etat, EIG…

France Expérimentation, « dites-
le-nous une fois » 

Maisons  
France Services, Plan 

accessibilité téléphonique, 
Pass Numérique,  

Hubs France Connectée, 
formation des aidants
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http://service-public.fr
http://data.gouv.fr

